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  Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete sul prodotto sono fornite in altri documenti.  

Il presente documento fornisce un riepilogo della copertura assicurativa, delle esclusioni e restrizioni. I termini e le 
condizioni integrali della presente assicurazione, compresi i limiti generali di polizza, possono essere consultati nel 
documento di polizza, ottenibile a richiesta presso il proprio intermediario assicurativo. Presso il proprio intermediario 
assicurativo sono disponibili anche altre informazioni precontrattuali. 

Che tipo di assicurazione è? 
È una polizza che offre una copertura assicurativa alle aziende Media Tech per la responsabilità professionale derivante dai servizi e i 
prodotti offerti, nonché per l’attività multimediale e pubblicitaria. In aggiunta, offre una copertura cyber per tutte le violazioni della 
normativa privacy, ivi inclusi i costi di notifica e quelli da sostenere in caso di procedimenti instaurati dalle Pubbliche Autorità. 

 Che cosa è assicurato? 

 
✓ RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI 
L’assicurazione è valida per la responsabilità civile che 
possa derivare all’Assicurato da fatto anche doloso dei suoi 
dipendenti o di eventuali lavoratori parasubordinati 
limitatamente all’attività svolta in nome e per conto 
dell’Assicurato, fermo il diritto di rivalsa dell’Assicuratore.  
 
L’assicurazione responsabilità civile verso terzi copre:  

✓ RESPONSABILITA’  PROFESSIONALE E CIVILE:  
in relazione a Danni e Spese di Difesa che l’Assicurato sia 
obbligato a pagare in conseguenza di richieste di 
risarcimento derivanti da: 

✓ Responsabilità per Servizi Professionali e Tecnologici: 
negligenza, errore, omissione o inadempimento contrattuale 
colposo, anche dei soggetti di cui debba rispondere, nella 
prestazione o mancata prestazione di Servizi Professionali 
e/o Servizi Tecnologici; 

✓ Responsabilità per Prodotti Tecnologici:  
a) negligenza, errore, omissione o inadempimento, che 
comporti un mancato o scorretto funzionamento dei 
Prodotti Tecnologici rendendoli inidonei a svolgere la 
funzione o perseguire lo scopo richiesto dal contratto o 
dalla legge; o b) violazione colposa del copyright in 
relazione a Prodotti Tecnologici (ma solo ove costituiti da 
software); 

✓ Responsabilità per Attività Multimediale e 
Pubblicitaria:  
uno o più dei seguenti atti: 1)  Diffamazione in forma scritta 
o orale, calunnia scritta o orale, discredito dei prodotti, 
diffamazione commerciale, atto o fatto illecito, inflizione di 
stress emotivo, offesa e ingiuria, condotta offensiva o altro 
illecito correlato al discredito o danneggiamento della 
reputazione o del buon nome di una persona fisica o 
giuridica; 2) violazione di o interferenza nel diritto alla 
privacy o allo sfruttamento dell’immagine; 3) 
appropriazione indebita di nomi o simili per sfruttamento 
commerciale; 4) arresto, detenzione o incarcerazione 
illegittime; 5) violazione del domicilio o interferenza nello 
stesso, i; 6) plagio, pirateria o appropriazione indebita di 
idee; 7) violazione di copyright, marchi, segni distintivi, 
nomi a dominio, loghi, titoli o slogan, marchi commerciali o 
segni distintivi di beni o servizi; 8) negligenza in merito al 
contenuto di Comunicazioni Pubblicitarie; 9) 
appropriazione di segreti commerciali; 10) concorrenza 
sleale. 

 Che cosa non è assicurato? 

 
X Danni alle Persone o Danni alle cose; 
X Atti dolosi o fraudolenti commessi da membri del Vertice 
Aziendale o con la consapevolezza o la collusione di questi 
(tale esclusione non si applica ad alcune garanzie - per 
maggiori dettagli si rinvia alle condizioni di polizza); 
X Responsabilità o obblighi contrattuali (tale esclusione non si 
applica ad alcune garanzie - per maggiori dettagli si rinvia alle 
condizioni di polizza); 
X Pretese connesse a: a) imprecisa, inadeguata o incompleta 
descrizione del prezzo della merce, dei prodotti o dei servizi; b) 
garanzie  o stime di costo; c) non conformità delle merci, 
prodotti o servizi alla qualità o alle caratteristiche 
rappresentate; d) qualsivoglia scommessa, concorso, lotteria, 
gioco promozionale o d’azzardo; e) diritti di licenza d’uso o di 
royalties; 
X Guasto o interruzione di alimentazione ad una infrastruttura 
energetica o di telecomunicazione, utenze pubbliche, servizi 
satellitari o servizi esterni di comunicazione; 
X Danni derivanti da incendio, inondazione, terremoto, 
maremoto, esplosione o emanazione di calore o radiazioni, 
eventi naturali, radiazioni, inquinamento o da danno 
ambientale; 

X Pretese connesse a: 1) violazioni in materia antitrust, 
limitazione della concorrenza e del mercato, concorrenza 
sleale pubblicità falsa o ingannevole; 2) pratiche commerciali 
ingannevoli o scorrette, o violazioni delle leggi a tutela del 
consumatore (tale esclusione non si applica ad alcune 
garanzie - per maggiori dettagli si rinvia alle condizioni di 
polizza); 
X Pretese presentate da qualsivoglia organizzazione 
governativa; con esclusione dei costi di cui all’art. 2.6 “Costi di 
Istruttoria” o ai costi di notifica di cui al punto 4. della 
Definizione Servizi per la Gestione di una Violazione dei Dati; 
X Pretese connesse a: (i) violazione del diritto d’autore 
inerente codice e/o prodotti software; (ii) violazione di brevetti 
o diritti correlati; (iii)  appropriazione di segreti commerciali 
correlati ai Prodotti Tecnologici o altra merce o prodotti; (iv) ai 
sensi dell’art. 1.4 “Copertura da responsabilità civile cyber”, 
appropriazione o  utilizzo di idee, segreti commerciali o 
Informazioni di Terzi; 
X Pretese connesse a Richieste di Risarcimento da parte o per 
conto di un Assicurato o di qualsiasi soggetto che direttamente 
o indirettamente ne abbia il controllo, nei confronti di ogni altro 
Assicurato (tale esclusione non si applica ad alcune garanzie - 
per maggiori dettagli si rinvia alle condizioni di polizza); 
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✓ RESPONSABILITA’ CIVILE CYBER 

✓ Responsabilità per la Sicurezza delle informazioni e 
Privacy: in relazione a Danni e Spese di Difesa che 
l’Assicurato sia obbligato a pagare quale responsabile  
civile per: 1) violazione dei dati personali; 2) 
Malfunzionamento dei sistemi di Sicurezza informatica; 3) 
Inosservanza di un obbligo di notifica; 4) Violazione della 
Privacy Policy. 

✓ COPERTURA COSTI, ONERI E SANZIONI PCI: in 
relazione alle somme che l’Assicurato sia tenuto a 
corrispondere per Costi, oneri e Sanzioni PCI. 

 

✓ DANNI DIRETTI 
Sia i danni diretti ai Dati che i danni indiretti come 
l’interruzione dell’Attività esercitata dall’Assicurato. La polizza 
copre: 
✓ Costi di istruttoria: costi connessi ad un Procedimento  

per una Violazione di Dati o per una Violazione della 
Sicurezza; 

✓ Servizi per la gestione di una violazione dei dati: 
conseguenti ad una Violazione di Dati o di una Violazione 
della Sicurezza. 

Somma assicurata:  l’assicuratore risarcisce i danni fino a un 
importo massimo stabilito in polizza (cd. Massimale). 

X Pretese connesse a: a) violazioni di norme giuslavoristiche; 
b) comportamenti di rilevanza penale o fraudolenti 
dell’Assicurato; c) violazioni della normativa in materia di 
intermediazione finanziaria, società di investimento o società 
quotate; d) atti, errori od omissioni correlati a piani, fondi o 
patrimoni pensionistici, sanitari, sociali, di profit-sharing, fondi 
o trusts nonché violazioni della legge in materia di pensioni o 
previdenza sociale (tale esclusione non si applica ad alcune 
garanzie - per maggiori dettagli si rinvia alle condizioni di 
polizza); 
X Pretese connesse a Richieste di Risarcimento svolte o 
proposte in base a uno o più degli Artt. 2393, 2393-bis, 2394, 
2394-bis, 2395, 2396, 2476 c.c. o azioni analoghe o similari; 
X Pretese (i) connesse ad obbligazioni di pagamento di 
royalties o diritti di licenza; (ii) da parte di organizzazioni o enti 
di tutela dei diritti di proprietà intellettuali; (iii) presentate di 
qualsivoglia contraente o partner, in relazione a titolarità di diritti 
sul materiale pubblicitario o sui servizi forniti da tale contraente; 
X Pretese connesse  a (i) perdite d’esercizio e/o finanziarie, 
trasferimenti o furto di denaro e/o criptovaluta, titoli o beni 
materiali, (ii) valore monetario di transazioni o trasferimenti 
elettronici di fondi, (iii) buoni, sconti, premi o ricompense;  
X Ai sensi dell’art. 2.6 “Costi di istruttoria”, spese per (a) 
correggere o migliorare i Sistemi Informatici, (b) implementare,  
migliorare o correggere, prassi, procedure, programmi o 
policies per la sicurezza o la privacy; (c) audit, valutazione, 
conformità o report, o (d) misure volte alla tutela della 
riservatezza, integrità e/o sicurezza dei Dati Personali da furto, 
perdita o divulgazione; 
X  Danni derivanti da guerra, invasione, ribellione, rivoluzione, 
insurrezione, tumulti civili, legge marziale (la presente 
esclusione non si applica agli atti di Terrorismo Informatico). 
 
Il presente elenco ha fine esemplificativo e non esaustivo. Per 
le esclusioni mancanti e l’elenco completo dei limiti di 
copertura si rimanda rispettivamente al DIP Aggiuntivo e alle 
condizioni di assicurazione. 

 Ci sono limiti di copertura? 
! Sono previste specifiche franchigie (i.e. importo che rimane a carico del Contraente/Assicurato)  e sottolimiti per sinistro e in 
aggregato - per ogni garanzia prestata - come espressamente indicati nella Scheda di Polizza. 

 
Dove vale la copertura? 

✓ L’Assicurazione riguarda gli eventi che si verificano o i cui effetti debbono essere trattati processualmente nei territori 
indicati nella Scheda di Polizza. 

 Che obblighi ho?   
- Il Contraente o l’Assicurato non devono fornire dichiarazioni false, inesatte o reticenti. Per la sottoscrizione della Polizza è 
necessario compilare e sottoscrivere un apposito questionario. Qualora in corso di contratto si verifichino cambiamenti nelle 
caratteristiche del rischio, il Contraente e/o Assicurato deve darne immediato avviso all’Assicuratore indicando le variazioni. Il 
Contraente o l’Assicurato devono comunicare per iscritto all’Assicurato l’esistenza o la successiva stipula di altre assicurazioni per 
lo stesso rischio. In caso di sinistri, il Contraente o l’Assicurato devono avvisare per iscritto tutti gli assicuratori, indicando a 
ciascuno il nome degli altri ai sensi dell’art. 1910 c.c.. L’Assicurato non potrà ammettere alcuna responsabilità, effettuare 
pagamenti, iniziare giudizi, sottoscrivere transazioni senza il previo consenso scritto dell’Assicuratore. In caso di recupero di 
eventuali proprietà, somme di denaro o dati dopo che sia stato pagato l’indennizzo, l’Assicurato dovrà darne tempestiva 
comunicazione all’Assicuratore. L’Assicurato dovrà mantenere confidenziale l’esistenza della copertura per Perdite da Cyber-
Estorsione. 
- tutte le comunicazioni, escluse le comunicazioni delle richieste di risarcimento, perdite o circostanze che potrebbero 
comportare una richiesta di risarcimento o relative alla gestione dei sinistri, devono essere fatte per iscritto all’intermediario 
indicato nella scheda di polizza;  
- in caso di richieste di risarcimento, perdite o circostanze che possano comportare una richiesta di risarcimento o una 
l’Assicurato deve farne denuncia appena possibile all’indirizzo e-mail indicato in polizza: PEROW.CLAIMS@beazley.com. Le 
Richieste di Risarcimento vanno comunque comunicate entro 30 giorni dalla cessazione del Periodo di Assicurazione o del 
termine del Periodo di Garanzia Postuma (ove applicabile); 
- Con riferimento ai Servizi per la Gestione di una Violazione dei Dati, l’Assicurato dovrà comunicare all’Assicuratore, 
attraverso il BBR Service Team, ogni reale o sospetta Violazione dei Dati o Violazione della Sicurezza, non appena ne avrà 
avuto conoscenza e, in ogni caso, entro 30 giorni dalla cessazione del Periodo di Assicurazione, al seguente indirizzo e-mail: 
BBRitalia@beazley.com o alternativamente contattando il call center al numero +39 06 94 800 813. 

 Quando e come devo pagare?  

Il premio deve essere pagato in un’unica soluzione all’intermediario specificato in polizza, il quale è autorizzato a riceverlo per 
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conto dell’Assicuratore. Il pagamento del premio potrà essere effettuato mediante bonifico bancario. 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 
L’assicurazione ha effetto dalle ore 24:00 (o comunque dall’ora convenuta) del giorno indicato in Polizza se il Premio è stato 
pagato; altrimenti ha effetto dalle ore 24:00 del giorno del pagamento. Il contratto ha durata annuale e si risolve alla scadenza 
indicata in polizza senza necessità di disdetta. 

 Come posso disdire la polizza? 
La polizza non è sottoposta a tacito rinnovo e pertanto non è necessario inviare disdetta.  


